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Ф12072023
ДОГОВОР
на предоставление доступ к информационной системе "ГОРОД ОНЛАЙН" 

г. Астрахань








"    " __________ 202  г.  
Общество с ограниченной ответственностью Нижневолжские Телекоммуникационные Сети "РЕАЛ", далее именуемое Оператор, являющееся держателем лицензий Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций: на оказание услуг связи по предоставлению каналов связи №172645 от 07.05.2019 г., на оказание услуг связи по передаче данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации №165870 от 04.09.2018 г., на оказание телематических услуг связи №Л030-00114-77/00066592 от 18.08.2018 г., в лице  Генерального директора Лимонова Владимира Михайловича, действующего на основании Устава, с одной стороны и абонент указанный в разделе 15 "Подписи и реквизиты сторон" Договора, далее по тексту "Абонент", заключили настоящий Договор о нижеследующем. 
1. ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Услуги – Услуги Оператора на предоставление доступа к информационной системе "ГОРОД ОНЛАЙН".

Правила - правила оказания Услуг, опубликованные на Сайте Оператора. Правила являются неотъемлемой частью настоящего Договора. Правила являются едиными для всех Абонентов заключившим настоящий Договор. 
Сайт Оператора – информационный ресурс в сети Интернет по адресу real.su
Абонентская плата - сумма платежей за определенный период времени, являющаяся постоянной величиной, не зависящая от объема фактически получаемых Услуг Абонентом.

Тариф – ценовое условие, за которое Оператор оказывает Услугу. Тариф размещен на Сайте Оператора. 

Видеоконтент – видеоизображение, полученное с камер видеонаблюдения Оператора и получаемое к просмотру Абонентом через Услуги. Видеоконтент является объектом интеллектуальной собственности Оператора и предназначен только для просмотра Абонентом в некоммерческих целях.
Лицевой счет – счетчик, на котором фиксируются данные об авансовых платежах Абонента и суммах денежных средств, удержанных (списанных) из данных платежей в качестве оплаты за Услугу. Лицевой счет имеет уникальный номер.

Аутентификационные данные – пристраиваемые Оператором логин и пароль Абонента для доступа к Услуге.  

Блокировка – частичное или полное приостановление Услуг Оператором в соответствии с условиями Договора.

Расчетный период – см. Правила.

Недоступность Услуги по вине Оператора – см. Правила.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

2.1. Оператор оказывает Абоненту Услугу, а Абонент оплачивает Услугу на условиях, определяемых настоящим Договором и Правилами. 
3. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА, ИЗМЕНЕНИЯ ЕГО УСЛОВИЙ

3.1. Подписание Абонентом настоящего Договора является ознакомление и согласие Абонента на Правила и Тарифы. С текстом Правил и Тарифов можно ознакомиться в электронном виде на Сайте Оператора либо в письменном виде в офисе Оператора.  

3.2. Настоящий Договор не является публичной офертой, Оператор вправе устанавливать критерии и условия заключения Договора в Правилах.
3.3. Настоящий Договор не является лицензионным договором.  

3.4. Оператор вправе отменять, изменять, вводить Тарифы на Услуги, публикуя их на Сайте Оператора, не менее чем за 10 дней до вступления их в силу. Оператор вправе изменять условия Правил, публикуя информацию об их изменении на Сайте Оператора, не менее чем за 10 дней до вступления их в силу. В случае, если Абонент в течение 10 дней после даты публикации изменений в Правила, не расторгает с Оператором настоящий Договор считается, что Абонент согласен на вступление в силу изменений.  

3.5. Оператор вправе направлять Абоненту любые уведомления и извещения, публикуя их на Сайте Оператора, такой порядок уведомления и извещения признается надлежащим независимо от факта его прочтения Абонентом.
4. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Оператор обязуется:

4.1.1. Предоставлять Абоненту Услуги в соответствии с условиями настоящего Договора и Правилами.

4.1.2. Предоставить Абоненту указанные в разделе 12 Аутентификационные данные.
4.1.3.  Обладать другими предусмотренными Правилами обязанностями.

4.2. Абонент обязуется:

4.2.1. Выполнять требования, изложенные в настоящем Договоре и Правилами.

4.2.2. Оплачивать Услуги в соответствии с Условиями в настоящем Договоре и Правилами.

4.2.3. Обладать другими предусмотренными Правилами обязанностями.

5. ПРАВА СТОРОН

5.1. Оператор вправе:

5.1.1. Изменять в одностороннем порядке Тарифы для оплаты Услуг. Изменять условия настоящего Договора и Правила в порядке предусмотренном п.3.4. Договора. 
5.1.2. Обладать другими предусмотренными Правилами правами.

5.2. Абонент вправе:
5.2.1. Получать Услугу с учетом ограничений, установленных настоящим Договором. 
5.2.2. Обладать другими предусмотренными Правилами правами.
6. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

6.1. Стоимость Услуг определяется Тарифом.

6.2. Для оплаты Услуг применяется абонентская система оплаты. Расчетный период устанавливается Правилами. Взимание оплаты за Услуги производится путем списания средств с Лицевого счета Абонента.
6.3. Оплата Абонентом Услуг осуществляется путем внесения в пользу Оператора авансовых платежей.
6.4. В случае не поступления на Лицевой счет Абонента денежных средств, необходимых для оказания Услуг, Оператор вправе применить Блокировку Услуг. 
7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

7.1. Ответственность сторон Договора установлены Правилами. 

8. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если оно вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, в том числе: стихийными бедствиями (землетрясения, наводнения и т.п.), пожарами, обстоятельствами общественной жизни (военные действия, крупномасштабные забастовки, эпидемии, аварии на энергоснабжающих предприятиях, инженерных сетях и коммуникациях, нормативные акты органов государственной власти и местного самоуправления, препятствующие исполнению обязательств по договору и т.д.), действиями и решениями органов управления многоквартирными домами, в которых расположена сеть Оператора.

9. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

9.1. Порядок разрешения споров устанавливаются Правилами.
10. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
10.1. Настоящий Договор считается заключенный с момента подписания сторонами.

10.2. Срок действия Договора определяется Правилами. 
10.3. Абонент вправе в любое время в одностороннем порядке расторгнуть Договор при условии оплаты Оператору оказанных Абоненту Услуг.

11. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА
11.1 Прочие условия устанавливаются Правилами. 

12. АУТЕНТИФИКАЦИОННЫЕ ДАННЫЕ ДЛЯ ДОСТУПА К УСЛУГЕ
	Логин 
	Пароль

	
	


13. ТАРИФ НА УСЛУГУ
	Название Тарифа
	Стоимость Тарифа за текущий Расчетный период в рублях (стоимость Тарифа действует в текущем Расчетном периоде) 

	"ГОРОД ОНЛАЙН"
	


 14. ПОРЯДОК ВЫСТАВЛЕНИЯ СЧЕТА АБОНЕНТУ, НУЖНОЕ ОТМЕТИТЬ ЗНАКОМ "V"
	
	В офисе Оператора

	
	На Email Абонента


15. ПОДПИСИ И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

	
	Оператор

ООО НТС "РЕАЛ"
	
	Абонент 

	Юридический

адрес
	Российская Федерация, 414000,

город Астрахань, ул. Кирова, 47


	ФИО
	

	Почтовый адрес
	Российская Федерация, 414000,

город Астрахань, ул. Кирова, 47
	Регистрация по месту жительства
	

	Телефон
	7 (8512) – 66-66-11
	Паспортные данные 
	серия:         
	

	
	
	
	номер:
	

	
	
	
	выдан:
	

	
	
	
	дата выдачи:
	

	Факс
	7 (8512) – 48-16-08
	Место рождения
	

	Электронная почта
	corp@real.su
	Дата рождения
	

	ОГРН
	1023000861894
	Контактный номер телефона

	

	ИНН / КПП
	3015060720 / 301501001
	Email
	

	Банковские реквизиты
	Р.с № 40702810805000003040

 АСТРАХАНСКОЕ ОСБ N 8625

г. АСТРАХАНЬ

К.с  №30101810500000000602  
	
	


	Оператор
	Абонент 

	
	

	Подпись: ________________________________

М.П.
	Подпись: ______________________________



	Ф.И.О.:  Лимонов В.М.
	_______________________________________

           (ФИО полностью и собственноручно)


	Должность: Генеральный директор
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